
 
POLÍTICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE 

 
 
Somos una entidad dedicada al apoyo del desarrollo empresarial, mediante 

servicios consultivos de asesoramiento e información en todos aquellos asuntos que 
afecten a los intereses generales del comercio, la industria y la navegación. Queremos 
que nuestro servicio satisfaga a las empresas de nuestra demarcación, de forma que 
encuentren en nosotros un servicio eficaz.  
 
 Nos comprometemos a realizar los servicios acordados de acuerdo con los 
requisitos especificados por las empresas y establecidos por la organización, 
respetando el marco legal vigente y de carácter medioambiental aplicable a nuestras 
actividades, asegurando la prevención de la contaminación durante todo el proceso.  
 
 Por todo ello queremos: 
 

 mantener una comunicación fluida con las empresas de nuestra 
demarcación y personal propio,  

 
 ser ágiles en la realización de las actividades solicitadas por las empresas 

demandantes de nuestros servicios,  
 

 mantener nuestros equipos en las mejores condiciones de mantenimiento  
 

 gestionar los residuos generados según la legislación aplicable,  
 

asegurando la mejora continua de la eficacia de nuestro Sistema de Gestión de 
Calidad y Medio ambiente y reducción del impacto medioambiental de nuestras 
actividades, así como el cumplimiento de los requisitos que la nuestra organización 
suscriba en relación a los aspectos ambientales mediante los objetivos fijados. 
 
 Esta política de calidad y medio ambiente es revisada para su continua 

adecuación a la organización, y es comunicada a todos los empleados y está a 

disposición  pública. 
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